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PUNTO DE COMPROBACIÓN 127: Establecer planes de 
emergencia para asegurar unas operaciones de 

emergencia correctas, unos accesos fáciles a las 
instalaciones y una rápida evacuación. 

¿POR QUÉ? 

Una emergencia puede darse en cualquier momento. Con el objeto de estar preparado para ello, debería 
conocerse por adelantado todo lo que debe hacerse en caso de emergencia. Los planes de emergencia 
son fundamentales en cualquier empresa. 

Unos buenos planes de emergencia pueden minimizar las consecuencias de una posible emergencia. 
Pueden incluso prevenir que ocurra un accidente serio. 

En cualquier emergencia, hay prioridades de acción. No es fácil recordar estas prioridades cuando de 
repente hay que hacer frente a una emergencia. Las personas necesitan ser instruidas de antemano y 
formadas repetidamente sobre las prioridades en las actuaciones de emergencia. 

¿CÓMO? 

1. Suponga, razonadamente, cuál sería la naturaleza de los potenciales accidentes e identifique, 
mediante la discusión en grupo, los tipos de acciones que deberían realizarse en cada tipo de 
emergencia. Es especialmente importante conocer la probabilidad y prever las consecuencias de 
los incendios, explosiones, fugas importantes de sustancias peligrosas, lesiones debidas a las 
máquinas y vehículos, y otras causas potenciales de lesiones graves, como caídas o golpes por 
objetos. 

2. También a través de la discusión en grupo, establezca que acciones prioritarias deberían 
realizarse en cada tipo de emergencia. Éstas podrían incluir operaciones de emergencia, 
procedimientos de parada, petición de ayuda al exterior, métodos de evacuación y primeros 
auxilios. Estas discusiones deben implicar a supervisores, trabajadores y al personal de la 
seguridad y salud. 

3. Haga que las actuaciones de emergencia y los procedimientos de evacuación sean conocidos 
por todas las personas afectadas. Forme repetidamente a aquellos que puedan estar 
comprometidos en operaciones de emergencia y en los primeros auxilios. Organice ejercicios de 
evacuación. 

4. Asegúrese de que haya una lista claramente situada y actualizada, con los números de teléfono 
necesarios en situaciones de emergencia. Confirme que todos los trabajadores conocen donde 
está situada esta lista. Además asegúrese de que todos dispositivos para los primeros auxilios 
“in situ” (tales como: el equipamiento para el tratamiento de emergencia, los botiquines de 
primeros auxilios, medios de transporte, equipos de protección, etc.) y los extintores están 
claramente señalados y localizados en lugares rápidamente accesibles. 

ALGUNAS INDICACIONES MÁS 

• Es importante planificar con anticipación y dar a conocer la persona encargada de las 
actuaciones de emergencia. 

• Donde haya cambios importantes en la producción, en la maquinaria y en las sustancias 
químicas peligrosas usadas, asegúrese de que estos cambios se reflejen en los planes de 
emergencia. 

• Debería incluirse en los planes de emergencia una valoración de los riesgos que puedan afectar 
a los alrededores de la empresa. 
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PUNTOS A RECORDAR 

Todas las personas del lugar de trabajo deberían conocer exactamente qué hacer en una situación de 
emergencia. Un buen plan de emergencia puede prevenir graves accidentes. 

Figura 127 

 
Elabore planes de actuación en emergencias con la participación de los trabajadores 
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